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OBJETIVO

El objetivo del presente manual es dar a conocer el funcionamiento y manejo del médulo
de Centro de Autorizacion del software DUSOFT, para el manejo de 6rdenesyb
solicitudes de nivel |, Il, Ill y IV segun correspondan con la Clasificacion unica de
procedimientos en salud (CUPS). Para el nivel | y Il, el sistema automaticamente los
convierteen Ordenes autorizadas ylas solicitudes de nivel lll y IV requieren la
autorizacion de un Coordinador o Auditor médico.
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ALCANCE

El desarrollo y los avances de los sistemas informaticos han permitido que las
organizaciones puedan implementar, desarrollar y controlar sus procesos Yy
operaciones de una manera eficiente a través de éstos. Por tal motivo se implementa
el software DUSOFT con el fin de que las diferentes areas de la organizacion puedan
desarrollar sus procesos de una manera integral y confiable lo cual permitira optimizar
el tiempo de respuesta al usuario al disponer con la informacién en linea facilitando la
gestiéon de los diferentes procesos.

rizable y adaptable a las necesidades de la
con base en sistema multiusuario que
forma que el opere el software
lusivamente con su area de
tallada el manejo del modulo
n por parte del profesional de
autorizaciones que se requiera

Este software es altam
organizacioén, funciona e
personaliza el menu de a
tendra un conjunto de fu
trabajo. En el presente m
Central de Autorizacion.
salud, se utiliza el modulo
de las solicitudes que el

1. AUTENTICACI

Para hacer uso de la aplicacion es necesario ser un usuario registrado, es decir
tener asignado un logan y una contrasefa, los cuales deben ser ingresados en el
formulario de autenticacién. Figura 1
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Autenticacion del Usuario

|Usuari0 “
|Contraseﬁa “ '

Aceptar |

Pagina Inicial

a 1 — Autenticacioén del usuario

ctoria, visualizara la pagina inicial
er interactuar con la

Si la autenticacion se rea
donde encontrara las opc
aplicacion. Figura

2. En caso contrario, m
la autenticacion.

que se produjo un error en

e 8l I @

IPermne acceder a la encuesta Covid 19 I/

Permite regresar a la pagina inicial, sin importar
el nivel del médulo en el que se ests trabajando

I Permite acceder a a la pagina inicial de las categorias

IPermne salir de la aplicacién

Permite acceder a la opcion ayudas en linea donde se
detalla la gestion de cada médulo en la aplicacion

Permite acceder a la vista de Clasificacién de médulos
por categorias

Figura 2 — Opciones de navegacion
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CENTRO DE AUTORIZACIONES.

Una vez se ingresa con el usuario asignado y la contrasefia se despliega la ventana
MENU DEL USUARIO con diferentes opciones para dar clic en CENTRO DE
AUTORIZACIONES.

CAJA GENERAL

[/ CENTRAL DE IMPRESION
& CENTRAL DE IMPRESION, .

CENTRAL DE IMPRESION

(7| CENTRO DE AUTORIZACION
& CENTRO DE & ION
CENTRO DE AUTORIZACI

SOLICITUD MANUAL

(7} CONFIGURACION DEL USUARIO

3 Modulo de Configuracion del usuario....

CONFIGURACION USUARIOS

Una vez se despliega el on se debe hacer la
seleccion de la Empresa ad ectivo.

2. CENTRO DE AUTORIZACIONES
Este menu se encuentra conformado por los Submenu SOLICITUDES

POR AUTORIZAR y por el Submenu LISTADO ORDENES DE SERVICIO.
Figura 4

HEN) CENTRO AUTORIZACION

Solictudes Por Autortzar

Listago Dg 05

Figura 4 - Menu centro de autorizaciones
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3. SOLICITUDES POR AUTORIZAR

3.1 BUSCAR SOLICITUDES

Una vez que se ha seleccionado esta opcién se despliega la ventana de BUSCAR
SOLICITUDES en la cual se puede realizar la busqueda por TIPO DE DOCUMENTO
Y EL NUMERO DEL DOCUMENTO y posteriormente marcar clicen BUSCAR. Figura
5. Para una busqueda mas detallada igualmente se puede realizar por Tipo de
solicitud, por Tipo de Servicio o por Plan.

|

CRITERIOS DE BUSQUEDA:
TIPO e
DOCUMENTO: Cédula ciudadania LI
DOCOMENTO:
NOMBRES
No.
SOLICITUD:
TIPO 7
soLICITUD;  ——— seEccioe—— 3]
1RO
o = SELECCIONE-—~---- 7]
T A p— TODOS LOS PLANEG--+---- 1

BUSCAR)  VOLVER

\

Figura 5 - Buscar Solicitudes

Tipo de documento: tipo de documento de identificacion del paciente a ingresar.
- Cedula de Ciudadania.
- Cedula de Extranjeria.
- Pasaporte.
- Registro Civil.
- Tarjeta de identidad.
- Adulto Sin identificacion.
- Menor Sin Identificacion.
- Numero unico de ldentificacion.

Documento: Numero de identificacion del paciente.
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Cuando en la ventana anterior se ha marcado clic en buscar se despliega una ventana
de BUSCAR SOLICITUDES la cual muestra en la parte inferior el numero de
documento del paciente y el nombre con la opcion VER en la cual se debe marcar clic.
Figura 6

ik Cédula cudadania |

DOCUMENTO:

DOCUMENTO:
NOMBRES

No.
SOLICITUD:

TIPO
_______ s

SOLICITUD: SELECCILME 2

TIPO R—

e TEI. SELECCIONE ~|

PLAN: -------TODOS LOS PLANES--~---- |

BUSCAR | WOLVER

{ IDENTIFIGACION | PAGIENTE | PROCESO AUTORIZACION

3.2 DETALLE SOLICITUDES Y ORDEN DE
SERVICIOS AUTORIZADAS

Una vez que se marca clic en la anterior ventana el sistema muestra la informacién de
las solicitudes y ordenes autorizadas.

La ventana de DETALLE DE SOLICITUDES permite marcar las solicitudes de nivel 1
y de nivel 2 que se puedan autorizar por ejemplo Interconsultas, radiografias, para esto
se marca en el recuadro correspondiente y posteriormente se marca clic en
AUTORIZAR para asi continuar con el proceso y luego se debe seleccionar el
proveedor en el cual se realizara el procedimiento y/o servicio, se debe imprimir |
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orden y direccionar al paciente al lugar de atencion. Figura 7.

El sistema de manera interna y automaticamente realiza el proceso de autorizacién de
solicitudes que se encuentren en el Nivel | y Nivel Il. Las solicitudes que se encuentran
en el Nivel lll y Nivel IV los unicos autorizados para efectuar el proceso de autorizacion
son por medio del usuario COORDINADOR Y AUDITOR.

DETALLE SOLICITUDES MODIFICACION

| DATOSPACIENIE |
LIDENTIFICACION [ JMeActENTE: [ ]

PLAN:REGION V MAGISTERIO

Tpo :

Afiliado: 10 7l mw’u b
Punto

FALL WD DO

T AMRULATORIO ITT UL LTI CONSULTA EXTERMA-EL BOSQUE

| rechA |soucnup | carco [ pEstRipeion  Jeawtoap] om0 | |
e L e,
SOUIZ  gyggnny  ggnapy  CONSULTA DE PRIMERAVEZ POR MEDICINA ESPECIALIZADA 1 [armanias ?
032012 gapons greyso TOMOGRAFIA AXIAL COMPUTARIZADA DE ABDOMEN : Apoyos Necosita
07:41:46 SUPERIOR SIMPLE Diagnosticos ANULAR Nivel 2
;;fﬁfﬁu 3000907 egoz10 (LRCRMNCIAUCLEAR NAGETICADE count corica 1 D-:;:::i’m ANBAR T
3;{22{&12 3389903 73122 RADIOGRAFIA DE ANTEBRAZO 1 m:;;':’;m el
SOU0IZ  gygsen;  ggnaey COSULTADE PRIMERA VEZ POR MEDICINA ESPECIALIZADA T e N [N
g’;‘g’ﬂm’ 3389947 530200 HERNIORRAFIA INGUINAL INDIRECTA SOD 1 Procedimientos . 1o "ecett

Figura7 - Detalle de solicitudes

Esta misma ventana presenta la opcion ORDENES SERVICIO AUTORIZADAS en las
cuales el sistema automaticamente realizé el proceso de “autorizacion” y el auxiliar o
encargado del manejo de la Central puede inmediatamente realizar el proceso de
impresion segun corresponda en impresion media carta o impresion completa o pos y
luego direccionar al usuario al lugar de atencion que corresponda de acuerdo a los
criterios de parametrizacion previamente establecidos. Figura 8
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LA | Cotizante CAUCA | IR 0 SS0000 || AMBULATORIO
} ' = MAGISTERIO e : MBULATORIO
AUT, INT.: i | AUT.EXT: 1 | auToRizaDOR: | SISTEMA
REGION V MAGISTERIO
[ mem | cant. | carco | DESCRICPION PROVEEDOR
HEMOGRAMA IV [HEMOGLOBINA, HEMATOCRITO, RECUENTO DE
sl ogapty ERTROCITOS, INDICES ERITROCITARIOS. LEUCOGRAMA. RECUENTO DE DPTO, LABORATORIO - REY
PLAQUETAS, INDICES PLAQUETARICS Y MORFOLOGLA ELECTRONICA E DAVID
HISTOGRAMA] METODO AUTOMATICO
OBSERVACION: EN AYUNAS
I 0/07/202 L 25/07/2012 e 25/07/2012
ESTADO: ACTIVO
[ mem | cant. | carco | DESCRICPION PROVEEDOR
40180 1 907106 UROANALISIS CON SEDIMENTO Y DENSIDAD URINARIA i LABSESIT[?RIO'REY
ACTIVACION:  BUIALFRE TR 2:/07/2012 REFRENDAR HASTA: BI0L /A0
ESTADO: ACTIVO
-
E i IMPR]M@ | E IMPRIMIR MEDIA CARTA ‘ [i]IMFR[MIR

i(,orizadas

Cuando se marca clic en AUTORIZAR en la ventana Detalle Solicitudes se despliega
la ventana CENTRO DE AUTORIZACIONES Y DATOS DEL AFILIADO, en la cual se
debe verificar la informacion de TIPO DE AFILIADO, RANGO Y SEMANAS
COTIZADAS para posteriormente marcar clic en AUTORIZAR. Figura 9

ESTADO AFILIADO: ACTIVO

TIPO AFILIADO Cotizante x| Ranco:  cauca maGISTERIO v!) SEMANAS COTIZADS): 0
C A_urumzml W0 AUTORIZAR |  TRAMITE | | CANCELAR
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Figura 9 - Centro Autorizaciones Datos Afiliado

Al marcar clic en Autorizar el sistema refiere a la ventana AUTORIZACION
marcando clic en ACEPTAR. Figura 10

El Nimero de Autorizacion es 3178660

C e D

3.3 CARGOS ORDE

Esta ventana permite obs las autorizaciones que se realizaron previamente, se
selecciona el proveedor de acuerdo con la parametrizacion y segun las instrucciones
realizadas de acuerdo al prestador del servicio, posteriormente se marca la casilla de

cada una de las autorizaciones correspondientes y finalmente se marca clic en
ACEPTAR. Figura 11
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[oextiFicacion ] ) [PACIENTE: [
CRCROLE = e e TN s e O

813122 RADIOGRAFIA DE ANTEBRAZO 1 wm e nnSELECC[ONE mmm e
|__CARGO | TARIFARIO | DESCRICPION W Maceneouosis - £, Bosae
P 82 0002  RADIOGRAFIA DE ANTEBRAZO IMAGENEOLOGIA - REY DAVID

HOSPITALIZACION
D IMAGEN S.A. (CLINICA LUNGAVITA)
RIESGOS DE FRACTURAS .A

RADIOLOGIA ESPECIALIZADA RAES S.4,
—CN CENTRO MEDICO IVBANACO
CENTRO MEDIESCANOGRAFIA SAN JOSE (GRUPO ESCAN DEL SLR)
DIME DIAGNOSTICO MEDICO S.A
IMAGENES TEQUENDAMA
RADIOLOGIA ESPECIALIZADA RAES S.A
RADIOLOGIA ESPECIALIZADA RAES S.A,
CLINICA SANTA SOF1A DEL PACIFICO LTDA
FUNDACION CLINICA INFANTIL CLUS NOEL

~

nes Servicio

Al marcar clic en Aceptar ENES DE SERVICIO

en la cual se debe marca

La Orden de Servicio No DetalleSolicituTodos.... 2608685 - Fue Generada.

Figura12 - Ordenes de servicio

Cuando se marca en ACEPTAR el sistema remite nuevamente a la ventana DETALLE
DE SOLICITUDES en donde se puede apreciar las solicitudes que se encuentran
pendientes de autorizacion por parte de Coordinacion o Auditoria; esta

misma ventana muestra en la parte inferior todas las ORDENES DE
AUTORIZADAS y a las cuales se les realizo el proceso de autori
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encuentran pendiente por realizar la impresion (media carta, pos o impresion normal)
para luego realizar el direccionamiento al usuario al lugar correspondiente de atencion.
Figura 13

DATOB PAGIENTE
ppenniricacion: [ RN

PLANREGION ¥ MAGISTERIO
Ll orvnmacion Afillado

BTG AMBULATORIO [T TEN LT CONMBULTA EXTERNA-EL BOSQUE

| __recHAa | soucttuo | canao | DESCRIPCION | _canviban | Teo §  J |
10/07/2012 CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR MEDICINA
11:27124 4023052 090202 EEPECIALIZADA OTORAINCLARINGOLOGO 3 Intorconwultas Layan I
10/07/2012 ANGIORRE GONANCIA DE ARDOMEN SIMPLE ¥ CON ApPOyos Neceowuta
11:27:24 4023052 883411  conTRASTE A lagnoIticos  ANULAR  Nivel 2
20/03/2012 ELECTROCARDIOGRAMA D RITMO O OE SUPERFICIE SO0 Apoyos

3601463 095100 1 -
15:20:02 * Oragrosthieos  ANULAR
20/03/2012 CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR MEDICINA
16:20:02 01451 990202  EEPECIALIZADA ONCOLOGO 3 Interconsuitas Ly am [
27/03/2012 CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR MEDICINA
07:05:06 el 690202  CeoECIALIZADA MEDICINA DE TRABAJO 2 Interconsuitas Ly apn [
S/03/2012 . FESONANCIA NUCLEAR MAGNETICA DE SITIO NO Apoyos Heceuts
00: 00: 00 3445101 983900 ESPECIFICADD SODw 3 Daagnodsticos ANULAR Mvel 2

-’
;ﬂ!fg;{f:l? 2298324 995100 :uctmam:omim Of fITMO O O SUDERFICIE SOD 1 Apo‘e?:cm r-
13/02/2012 2 a CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR MEDICINA
00:37: 10 J296350 690202 gEPECIALIZADA ONCOLOGO - Mterconsuitas speuan | [
10/03/2012 CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR MEDICINA
10:30: 50 2000669 890202  LePECIALIZADA ONCOLOGO & Interconsultas penan I
primin_| AUTORIZAR

Figura e servicio

NUMERO DE ORDEN DE SERVICIO 2608685

TIPO
o cor TR oo [N

AUTORIZADO VANESSA ORTEGA DE LA CRUZ
ITEM CARGO. DESCRICPION PROVEEDOR
3440198 1 873122  RADIOGRAFIA DE ANTEBRAZO DI I“AGEQE%'OGL“ EREY
OBSERVACION: LADO DERECHO
ACTIVACION: 17/07/2012 VENC.: 1/08/2012 T T 1/08/2012
ESTADO: ACTIVO

IMPRIMIR MEDI& CARTA [ E} IMPRIMIR

| RIMIR POS ) |
e

NUMERO DE ORDEN DE SERVICIO 2608669

TiPO =
AFILIADO: | G m

AUT. INT.: | 1 AUT. EXT: ] 1 AUTORIZAD

REGION ¥ MAGISTERIO
CARGO! DESCRICPION PROVEEDOR
HEMOGRAMA IV [HEMOGLOBINA, HEMATOCRITO, RECUENTO DE
el o onsp10  ERITROCITOS. INDICES ERITROCITARIOS. LEUCOGRAMA. RECUENTO DE DPTO. LABORATORIO - REY.
PLAGQUETAS. INDICES PLAQUETARIOS ¥ MORFOLOGIA ELECTROMNICA E DAaVID
HISTOGRAMA] METODO AUTOMATICO
OBSERYACION: EN AYUNAS
ACTIVACION: 10/07/2012 VEN 25/07 /2012 RE:?E#E:“R 25/07/2012
ACTIVO
| _1TeM | canT. | cARGO |
3449182 1 907106  UROANALISIS CON SEDIMENTO Y DENSIDAD URINARIA DRTOLABORETORIE = REY
ACTIVACION:  ECIEp/oites 25/07/2012 REFRENDAR  BEFAvIRP
a

autorizado
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4. LISTADO ORDENES DE SERVICIO - OS

Del menu principal de CENTRO DE AUTORIZACION se selecciona esta opcion la
cual contiene:

4.1 CRITERIOS DE BUSQUEDA

Esta ventana permite realizar la busqueda por DOCUMENTO DE IDENTIFIACION o
por SELECCION DE FECHA.

BUSQUEDA POR DOCUMENTO DE IDENTIFICACION

Se puede realizar digitan
Documento, marcando cli

imero del documento de identificacion y el Tipo de
CAR. Figura 14

7N

o x| mes w0 v
”&?UMEN Cédula dudadania :|

2 .
NOMBRES v
ORDEN No.
FECHA 02 03 04 05 06 07 08
TODAS LAS
FECHAS [ 09 10 11 12 13 B 15
PLAN: | oo TODOS LOS PLANES-—eemev :I 16 - 18 19 2 21 2
23 U 25 26 27 28 29
VOLVER
30 £}

Figura 14 - Busqueda por Criterios de busqueda

Una vez se ha marcado BUSCAR en la ventana anterior se despliega la ventana
con los datos del paciente, marcando clic en VER. Figura 15
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CRITERIOS (M BUSOULDA:

L':;COI.IMEN\‘U: Cédula oudadania _'l
DOCUMENTO:
NOMBRES ]
ORDEN Ne.
FECHA 0z 02 o4 05 oo o7 oo
:?3::5"‘5 r 09 10 11 12 13 14 15
PLAN: e TO0OS LOS PLANES - =] 1« N 10 19 . L =<
23 24 25 26 27 28 29
DU CA VOLVI R
30 31
[ IDENTIFICACION |
-, VER
——

Figura 15 - Busqueda paciente por fecha

Cuando se marca clic
encuentran listas para im
direccionamiento, adema
CAMBIAR PROVEEDO

NOTA: El sistema por de

cimiento para las 6rdenes
médicas.

M eleceionie Orden de Servicin Nimern 2600664 pars rofrandar.
M.DER(I EE_CI!DENTJE SERVICIO 2609669

PN - ETN . ETTW - BT oo

I

ALEX FERRIM L.
m mmzmu :
| urem | pecHA | canr | caRGO | DESCRICPION
3440302 10M72012 1 907106 UROBNALISIS CON SEDIMENTO ¥ DENSIDAD URTMARLA e -
OBSERVACIONES:
T, 10/07/2012 T 25072012 25072012
m wemeo 6., Heae  Bewse EH HeRIMR r G I: IMPRIMIR MEDIA
FECHA PROVEEDCE
DESCRICPION PROVELDOR
HEMOGRAM 1y [HEMOGLOBINS, HEMATOCRITO, RECUENTO DE
ERITROCITOS, INDICES ERTROCITARIOS. LEUCOGRAMA, :
3440193 10072002 1 902210 RECUENTO DE PLAQUETAS, INDICES PLADUETARIOS ¥ SRS LEOTOED Ry
DAFOLOGLA ELECTACNICA £ HISTOGRAMA] METODA
ATCMATICD
| OBSERVACIONES: | EN AYLINAS
| acTivacion:  BOTEEAGE] [T 2= 072012 mﬁm?mm
mn ﬂ cme,m il CAMBLAR LS MPRIMIR S MPRIMIR MECTA
m E ‘*"U'-"“ FECHA PROVEEDR PO L: AMEAIMIR CARTA

M saloccions Orden de Servicle Mimpr 7608683 pora refranidar.
NUMERD DE DRDEN DE SERVICIO 2608685

i T o [P o (RO e [y

[ AT, T |l T AuT.ExT: | | AUTORIZADOR: |/ VANESSA ORTEGR DE LA CRUZ
i woro= |10 e Lo echn nec | e

DESCRICPION PROVEEDOR
3449190 10/7/2002 1 073122 RDIDGRAFIA DE ANTEBRAZD e S L
LADO DERECHO.

Figura16 - Cambios en la orden
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Si se elige la opcién Cambiar Fecha el sistema presenta la siguiente ventana en la
cual se realiza el cambio de la fecha en FECHA REFRENDAR marcando
posteriormente CAMBIAR. Figura 17

FECHA ACTIVACION: 30/09/2011 |

FECHA VYVENCIMIENTO: 15/10/2011 |

FECHA REFRENDAR: 15/10/2011 |
CAMBIAR CANCELAR I

17 - Cambiar fecha orden

Una vez se efectua el ¢
cambio realizado y se pr:

opcién se debe verificar el

BUSQUEDA SELECCIO

ECHA, se marca clic en la fecha
que se requiere y se mar : ema posteriormente despliega el
listado de pacientes que h n en esa fecha, seleccionando el paciente
que requiere realizar la busQUeda marcando clic en VER. Figura 18

Cuando se realiza la busq

RITERIOS DE BUSQUEDA; [SELECCIOMEAAFSCHA: .|
ANO 2012 = MES MAIO -
"pouwl[mo- Céduia Gudadania ~| 2oz =] FIOT-
DOCUMENTO; ]
NOMBRES |
ORDEN Ne. ]
FECHA | 0z 03 04 0% 06 07 08
:?P::’Sl-ls r 09 10 11 12 13 14 15
PLAN: ssnssas TOODOS LOS PLANES cosenes ‘:j 16 17 — 19 20 21 27
23 24 25 26 27 20 29
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Figura 18 - Busqueda por seleccion fecha
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5. SOLICITUD MANUAL - CENTRO DE AUTORIZACION

En el menu principal asignado al usuario se selecciona marcando clic en la opcion
SOLICITUD MANUAL. Figura 19

Lﬁ CENTRAL DE IMPRESION
£ CENTRAL DE IMPRESION...
CENTRAL DE IMPRESION

[A CENTRO DE AUTORIZACION
&l CENTRO DE AUTORIZACION. .

CENTRO DE AUTORIZACION

SOLICITUD MANUA]

(A CONFIGURACION DEL USUARIO
£ Modulo de Configuracion del usuario...

CONFIGURACION USUARIOS

5.1 SOLICITUD MA TE

usuario como son TIPO DE
DOCUMENTO Y NUME O. Si se desconoce el PLAN se marca
clic y el sistema registra o de Afiliado y el Rango a que pertenece, marcando
posteriormente clic en BUSCAR. Figura 20

Esta ventana permite r

TIPO

DOCUMENTO: Cedula ciudadania =

DOCUMENTO: CONSULTAR PLAN

PLAMN: —--——--SELECCIONE-——-—= ~1
TIPO AFILIADO: -—Seleccione-—— =1

RANGO: -—-Selecciong-— "’

SEMANAS |

COTIZADAS:

BUSCAR i VOLVER I

Figura 20 - Solicitud manual buscar paciente

5.2 DATOS DEL PACIENTE
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ATOS OIL PACIENTE

Opcidn que permite verificar la informacion y/o datos del paciente y realizar los
cambios respectivos. Figura 21

DATOS DEL PACIENTE

DATOS PACTINTE I 8D

PUCHA R GISTRO: CH/SA/ 20U SAT AN

EEIPONTABLE EIGION § MAGISTERID, MASISALUD 2

TLFO COCUMINTD Chdvia (nBadars

COCUMENTO:

LUSAR EXPICICION: ]

* PECMIE NOMBEE .——]

SLSUNDD NOMERE ]

 PRIMER APHLLIOO- — )

HSUNDD MPTLIDS

T FECHMA NACIMIENTD: e 5L r_:.:“fl-—'nnl

* CIRECCION: BT -]

¢ LWUSAN RESIDINCIA COLOMBIA - WALLE DUL CAUCA - CALT | Comwer
* TELPOND: e 1

* AR TR Y woriam
TONA RESIDENCIA D oass O pss

* SCUPACION:

* SED D e S o |

TaLLA I‘hl‘l'l"

SO 2] -

ESTADD CIVIL: sesccoe- [

[* DATOS OF APTLIALION: —

TIFO AFILIADOD: T e ] = RANGO s-g=sxswes ] SEMANAS COTIZADAS 5 ]

DATOS ADICIONMES

a 21 - Verificar Datos Paciente

Cuando se confirma la ventana de Datos del Paciente, en la siguiente ventana se debe
verificar y/o seleccionar TIPO DE AFILIADO, RANGO Y SEMANASCOTIZADAS
marcando posteriormente clic en ACEPTAR. Figura 22
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ESTADO AFILIADO: ACTIVO

TIPO AFILIADO: Benefidario 'i RANGO: | VALLE MAGISTERIO ‘.I SEMANAS COTIZADAS: |CI

ACEPTAR CANCELAR

Figura 22 - Centro impresion datos afiliados

5.3 SOLICITUD MANUAL

Esta ventana permite re
médico o entidad externa
deba realizar esta solicitu

egistro de solicitudes manuales generadas por un
cuando por algun factor un médico de Cosmitet
| ante lo cual se ingresaran por esta opcion.

SERVICIO: hace referen
Promocién y prevencio
Urgencias y Cirugia.

viene la solicitud por ejemplo
n domiciliaria, Ambulatorio,

ENTIDAD SOLICITA: Es
lugar de donde proviene |

r del listado de proveedores el

ENTIDAD SOLICITA: Est o permite registrar de forma manual el proveedor en
caso de no encontrarse o igualmente permite realizar el registro en el caso de las
solicitudes provenientes de un médico de Cosmitet.

MEDICO: se refiere al nombre del médico que expide la solicitud.

DEPARTAMENTO: se refiere a seleccionar el nombre del departamento o area del
cual es remitida la solicitud.

Se diligencian las anteriores opciones marcando posteriormente clic en ACEPTAR.
Figura 23
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DATOS PACIENTE
S L cC 20114 ST EDITH GUZMAN ALANDETE BT FEGION V MAGISTERIO
FECHA: 18/07/2012 EH tad/mm/anaa)
SERVICIO: | ==ssass SELECCIDOMNE ===aza= ;I
EXNTIDAD
SOLICITA: oo SELECCIONE--——— |
EMNTIDAD ]
SOLICITA:
MEDIC O |
DEPARTAMENTO: | --——SELECCIONE - =
OBSERVACIONES:

‘ ACEPTAR !, CANCELAR

ra23 - Solicitud Manual

5.4 TIPO DE SOLICI

Al marcar aceptar el sist permite escoger el TIPO DE

SOLICITUD, marcando sponda: PROCEDIMIENTOS
QUIRURGICOS, PRO APOYOS DIAGNOSTICOS,

INTERCONSULTA IN TROLES AMBULATORIQOS,
CONSULTAS AMBULAT

DATOS PACIENTE
| IDENTIFICACION: | | PACIENTE: | TN REGION 2 FIDEICOMISOS P.A.F 2020
Informacién Afiliado
Especiales o de Excepcién Cotizante VALLE
Y X Tt Ml CALT - VALLE DEL CAUCA
IR0 . PRUEBA ICTES T PRUEBA T 2023-03-13

PROCEDIMENTOS QUIRURGICOS
PROCEDIMIENTOS NO QX
APQOYOS DIAGNOSTICOS

CONTROLES AMBULATORIOS
CONSULTAS AMBULATORIAS

| TERMINAR soLICITUD | CANCELAR

Figura 24 - Seleccion de Tipo de Solicitud
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Una vez se ha seleccionado el Tipo de Solicitud que se esta ingresando, el sistema
muestra la ventana con las opciones para registrar y/o realizar la busqueda como son
por TIPO, CARGO o DESCRIPCION, esta se puede realizar digitando las primeras
letras de la solicitud. Figura 25

DATOS PACIENTE

IDENTIFICACION: | PACIENTE: IREIVIVINN FEGION V MAGISTERID

Informacion Afiliado
Tipo Afiliado:  FEEZDELY Frge - R

ETTYIINETIN CALL - VALLE DEL CAUCA
I TLITTTVR CLINICA BASILIAS A, MEDICO: DIRFTS T 20120718

OBSERVACION:

icitudes

Al momento de realiza ra el listado de solicitudes,
seleccionando la opcidn en GUARDAR. Figura 26

BUSQUEDA AVANZADA

TIPO CODIGO: — ESPECIALIDAD: [DERMATOL | [ Buscar |
RESULTADO DE LA BUSQUEDA
€ODIGO ESPECIALIDAD CANTIDAD OPCION
008 DERMATOLOGO 0
126 DERMATOLOGIA PEDIATRICA

Figura 26 - Seleccion de solicitudes
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Una vez se registra se despliega la ventana en la cual queda guardada la solicitud y
que permite marcar Opciones para observaciones o eliminar si se requiere. Figura

27
[DENTIFICACION: | | PACIENTE: | TV REGION V MAGISTERIO
Informacion Afiliade
Beneficario BT -
CALI - VALLE DEL CAIXCA
IS CLINICA BASILIAS A, MEDICO:  [Ie T BT 2012-07-18
OBSERVACION:
DATOS GUARDADOS SATISFACTORIAMENTE.
INTERCONSULTAS MANUALES
T EspeciaLIon
008 DERMATOLOGO
800202 Obsarvacon
Diagnosticos

INFORMACION 0002

ADICION DE INTERCONSULTAS - BUSQUEDA AVANZIADA
PO Todes =] CODIGO: ] ESPECIALIDAD: | _suscan |

SOLICITUD DE PROCE

Esta opcidn permite r
procedimiento en el icono
con el codigo del CARG

ndo las primeras letras del
PCION o igual se puede realizar

ndo posteriormente clic en BUSCAR. Figura 28

DATOS PACIENTE
| IDENTIFICACION:| | PACIENTE: | IIYIVN REGION V MAGISTERIO
Informacion Afiliado
| _Tipo Afiliado: _[THEEFUN VALLE MAGISTERIO
CALI - VALLE DEL CALCA
T CLINICA BASILIA S A. | MEDICO: [LRETS T 2012-07-18
BUSQUEDA AVANZADA

TIPO | Todos :]
CARGO: | DESCRIPCION:
o —

Figura 28 - Solicitud procedimientos quirargicos

Al digitar en buscar el sistema muestra el listado de procedimientos quirurgicos,
marcando clic en la opcién que corresponda. Figura 29
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DATOS PACIENTE
[IDENTIFICACION: IRV S REGION V MAGISTERIO
Informacion Afiliado
| _Tipe Afiliade: EEREE Er e
CALI - VALLE DEL CAUCA
I CLINICA BASILIA S A, IR Or Tafur T 201207418

BUSQUEDA AVANZADA
TIPO | Todos ¥

CARGO: | DESCRIPCION: apend ] BUS

RESULTADO DE LA BUSQUEDA

TiPo CARGO DESCRIPCION OPCION

SISTEMA AUDITIVO 182200 RESECCION DE APENDICE PREAURICULAR SOO

SISTEMA DIGESTIVO 471100 APENDICECTOMIA SOD
APENDICECTOMEA POR PERFORACION, CON DRENAJE DE ABCESO.

SISTEMA DIGESTIVO 471200 LIBERACION DE PLASTRON Y/O DRENAJE OE PERITONITIS LOCALIZADA  SOLICITAR
SOD

SISTEMA DIGESTIVO 471300 APENDICECTOMIA CON DRENAJE DE PERITONITIS GENERALIZADA SOD  SOLICITAR
DRENAJE DE COLECCION INTRAPERITONEAL (EPIPLOICO. OMENTAL.

SISTEMA DIGESTIVO 541301 PERIESPLENICO. PERIGASTRICO. SUBHEPATICO. DE LAFOSA ILIACAO  SOLICITAR

PLASTRON APENDICULAR) POR LAPAROTOMIA
DRENAJE DE COLECCION INTRAPERITONEAL (EPIPLOICO. OMENTAL.

SISTEMA DIGESTIVO 941302 PERIESPLENICO. PERIGASTRICO. SUBMEPATICO. DE LAFOSA ILIACAD  SOLICITAR
PLASTRON APENDICULAR) POR LAPAROSCOPIA
OTROS PROCFNIMIFNTOS NO OUIRURGICOS Q753NN FXTRACCION DE TURD NE INTFSTING GRUFSO 0O APFNDICF SOD SO ICITAR

Figur. o mie quirargicos

Cuando se marca clic en SOLICITAR se despliega la ventana de ADICION DE
PROCEDIMIENTOS QUIRURGICOS en la cual se puede escribir anotaciones en el
campo de observaciones y realizar la busqueda o digitar el cédigo del diagndstico que
corresponda al procedimiento, marcando clic en GUARDAR PROCEDIMIENTO.
Figura 30
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IDENTIFICACION:] [ PACIENTE: | IRV REGION V MAGISTERIO
Tipo Aliliado: [l [ Rango: e
TN CALL - VALLE DEL CAUCA
EECTTIEIT I CLINICA BASILIA S A. ERCTTTEET O Tafur T 2012-07-18
OBSERVACION:
SISTEMA DIGESTIVO 471100 APENDICECTOMIA SOD

OBSERVACION

REQUERIMIENTO DE EQUIPOS

ESPECIALES

OTROS EQUIROS REQUERIDOS

BUSQUEDA AVANIADA DE DIAGNOSTICOS MEDICOS

CODIGO: l DIAGNOSTICO:

€ GUARDAR PROCEDIMIENTO L) CANCELAR |
e —

Figur: procedimientos quiruargicos

Una vez el sistema confi
opciones (Procedimiento
interconsultas intrahospit
marca clic en VOLVER e
y se marca clic en TERMI

citud, para cualquiera de las
no gx, apoyos diagnosticos,
, consultas ambulatorias), se
na,de TIPO DE SOLICITUDES

DATOS PACIENTE

IDENTIFICACION: [ pacientE: ] [TV T REGION 2 FIDEICOMISOS P.A.F 2020

Informacién Afiliado
Tipo Afiliado: Especiales o de Excepcion Cotizante Rango: VALLE

CALL - VALLE DEL CAUCA
PRUEBA MEDICO: PRUEBA =T R 2023-03-13

PROCEDIMIENTOS QUIRURGICOS SOLICITADOS MANUALES

o T cco | oescmwaion

SISTEMA

SRR 471102 AAPENDICECTOMIA VIA ABIERTA
OBSERVACION PRUEBA
DIAGNOSTICO
EQUIPOS ESPECIALES REQUERIDOS
OTROS EQUIPOS REQUERIDOS
MULTIPLE EQUIVALENCIA EN EL TARIFARIO DE CONTRATACION
Solicitudes Generales | _Solicitudes Proveedores

PROCEDIMENTOS QUIRURGICOS
PROCEDIMIENTOS NO QX
APOYOS DIAGNOSTICOS

INTERCONSULTAS INTRAHOSPITALARIAS
CONTROLES AMBULATORIOS
INSULTAS AMBULATORIAS

[ TERMINAR SOLICITUD | CANCELAR

O ——

Figura 30 - Confirmacion de solicitud
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Al marcar clic en terminar solicitud de la anterior ventana el sistema nos remite a la
ventana de DETALLE DE SOLICITUDES en la cual de acuerdo a la parametrizacion
de los niveles de los CUPS permite realizar la autorizacién o queda en espera del visto
bueno del COORDINADOR. Si el sistema permite realizar la autorizacion se marca clic

en autorizar continuando posteriormente con las siguientes ventanas de autorizacion.
Figura 31-32

La Selicitud Fue Terminada Satisfactoriamente.

DATOS PACIENTE

IDENTIFICACION: | | PACIENTE: g

PLAN:REGION ¥ MAGISTERIO

TG (2l AMBULATORIO DEPARTAMENTO:
| FEcHa__ | souicitup DESCRIPCION cANTEDADE  stipas lE
ég’ gg’ LA 4023094 890202 CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR MEDICINA ESPECIALIZADA 1 Interconsultss [
ég/gg/ggu 4023096 471100  APENDICECTOMIA SOD 1 Procedimientos v
IMPRIMIR | AUTORIZAR |
torizar)
ESTADD AFILIADOD: ACTIVOD
TIPO AFILIADO: | Bensficiario v.I RANGO: .U.‘\LLE MAGISTERIO 'I SEMANAS COTIZADAS: ID

AUTORIZAR ND AUTORIZAR TRAMITE CANCELAR

Figura 32 — Centro de autorizaciones datos afiliado
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Cuando se termina con el proceso de autorizaciones se despliega la ventana de
CARGOS ORDENES DE SERVICIO en la cual se selecciona el proveedor donde se

realizara el examen o procedimiento, marcando posteriormente ACEPTAR. Figura
33

IDENTIFICACION: PACIENTE: |
| carco | DESCRICPION | canT |

471100 APENDICECTOMIA S0D

PROVEEDOR-22-

| CARGO | DESCRICPION ISCTTETOIN I CIRUGA -
471100 0002 APENDICECTOMIA SOD

HOSPITALIZACION
FUNDACION CLINICA INFANTIL CLUB NOEL
CENTRO MEDICO IMBANACO

0

ACEPTAR i CANCELAR

Fig

de lista de proveedores

Una vez se termina con

impresion de la orden en
34

ente remite a la opcidén de
a segun corresponda. Figura

NUMERO DE ORDEN 2608693

TIPD e YALLE o e ST = =
AFILIADD: Beneficiario MAGISTERIO SEMANAS COT.: i o SERVICIO: hMI_}I,IL__ATDRID
AUT. INT.: 3178665 AUT. EXT: AUTORIZADOR: | ¥AMNESSA ORTEGA DE LA CRUZ

REGION ¥ MAGISTERID
1ITEM | canTt. CARGD DESCRICPION PROYEEDOR
3449207 1 471100 APENDICECTOMIA SOD DPTO. CIRUGIA - REY DAVID
OBSERYACIONES:
ACTIVACION: 18/07/2012 ¥ENC.: [mi=lrdin RE:":.E%‘R?‘R- 2/08/2012
ESTADD: ACTIVO IMPRIMIR E] IMPRIMIR MEDIA
Pt IMPRIMIR POF i

Figura 34 - Impresién de la orden




